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Plats och tid KS sammantradesrum kommunhuset, vaning 1, 13.00-13.05.

Beslutande ledamdter Jan Sahlén (S) Ordf.

Jon Bjérkman (V)
Malin Svanholm (S)
Ida Stafrin, (C)
Anna Proos (M)
Ej beslutande ersattare —
Ovriga narvarande Tjansteman
Peter Carlstedt, kommundirektor
Maria Hedamn, sekreterare

Justerare Ida Stafrin (C)

Justeringens plats och tid Forvaltningen 26 mars

Underskrifter

Sekreterare Paragraf §23
Maria Hedman
Ordférande
Jan Sahlén (S)
Justerare
Ida Stafrin (C)
ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillk&dnnagivits genom anslag.

Organ Kommunstyrelsens arbetsutskott

Sammantradesdatum 2019-03-26

Protokollet anslés 2019-03-26 Sista datum for dverklagande 2019-04-16

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Kommunledningsforvaltningen

Maria Hedman
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Arendelista
§15 Dnr KS 2019/75
Information till kommunstyrelsens arbetsutskottFel! Bokmaéarket ar inte definierat.
§16 Dnr KS 2019/145
Forordnande som borgerlig vigselforrattare.... Fel! Bokmaérket &r inte definierat.
§17 Dnr KS 2019/190
Val av representant till Kvarkenradet for mandatperioden 2019 - 2022Fel! Bokmarket ar in
§18  DnrKS2019/171
Val till samradsgruppen for Hoga Kusten - Kvarkens skargard samt
Forvaltningsradet for Hoga kusten ................. Fel! Bokmarket ar inte definierat.
§19 Dnr KS 2019/168
Internkontrollplan for kommunstyrelsen 2019. Fel! Bokmarket &r inte definierat.
§20 Dnr KS 2018/770
Svar pa revisionsrapport om utbetalningsrutiner och attest av vissa
KoStnader.........oovvvvieiiiieeeeceeeee e Fel! Bokmarket ar inte definierat.
§21  Dnr MOB-2018-1415
Forhandsbesked for fritidshus, pa fastigheten Overgard 1:7Fel! Bokmarket &r inte definie
§22 Dnr KS 2019/414
Val av representanter i styrgrupp for DIG 2020Fel! Bokmarket ar inte definierat.
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§15 Dnr KS 2018/634

Sammanhallen organisation fér kommunens
registratorer

Slutlig beslutsinstans
Kommunstyrelsens arbetsutskott

Forslag till beslut
1. Anta forslaget for en kommungemensam registratorfunktion.

2. Forandringar sker fran och med 1april 2019.

3. Budgetramar andras i linje med beslutet.

Arendet

Forslaget innebar

1. En kommungemensam registratorfunktion skapas. De foérandringar
som foreslas &r att tre tjanster flyttas till kommunledningskontoret,
enheten for administration.

- Valfardsforvaltningens registrator 1,0 arsarbetare.
- Bildningsforvaltningen registrator 1,0 arsarbetare
- Produktionsforvaltningens registrator 1,0 arsarbetare
- Kommunledningsforvaltningens registrator (1,0 arsarbetare finns
redan organiserad i kommunledningskontoret.)
- Envakant tjanst, 1,0 arsarbetare, fran
overformyndarverksamheten aterbesétts inte.
2. Medel flyttas fran aktuella forvaltningar till kommunlednings-
kontoret. Summan avser arsbasis.
a. Valfardsndmnden 375"
b. Bildningsndmnden 275
c. Produktionsnd&mnden 430°
d. Overférmyndarnamnden 430
e. Miljo-och bygg/kommunstyrelsen 100
3. Overenskommelser for ataganden som ska komplettera
registratoruppdraget for Overférmyndarverksamheten och
produktionsférvaltningen behéver undertecknas.
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Forandringen ske i tre etapper

Etapp 1

Varje registrator fortsatter att arbeta med sin forvaltnings handlingar pa
samma sétt som fore organisationsforandringen. Registrator med
verksamhetskannedom behover tillsammans med sin forvaltning kartlagga
forvaltningens handlingar som inte kan hanteras digitalt och skapa séarskilda
rutiner for detta. Den sammanhallna organisationen behéver gemensamt ta
fram rutiner for posthanteringen med tillampningsomraden dvs. for vilken
forvaltning galler rutinen. Bygger den pa nagon form av ansvarsfordelning
mellan registrator och exempelvis handlaggare? Pa vilket sétt hanteras
registrering av inkommande post, finns det undantag, vilka och hur hanteras
da dessa? Pa vilket satt distribueras inkommande post respektive utgaende
post, finns det undantag har och hur hanteras da dessa? En genomarbetad
rutinbeskrivning blir viktig for att skapa gemensamma bilder och
forvantningar pa funktionen som ska ge stod till alla forvaltningar.

Riskbeddmning infor forandringen for etapp 1 avser risker for de personer
som forvaltningarna avser lamna over till kommunledningsforvaltningen och
for mottagande chefens arbetsmiljoé. Den riskbedémningen ansvarar
mottagande chef, administrativa enheten, att géra i dialog med avlamnande
chefer och skyddsombud.

Riskbedomning for forvaltningarnas dvriga medarbetare hanteras i den egna
forvaltningen.

Etapp 2
Datum for nar etapp 2 ska ske planeras av kommunens ledningsgrupp.

Denna etapp foregas av riskbedomning infor forandringen med utgangspunkt
att den sammanhallna organisationen nu startar upp och utfor
arbetsuppgifterna for forvaltningarnas rakning.

Riskbeddémning i denna etapp gors av en av forvaltningen utsedd person och
chef for administration som blir ansvarig for verksamhetens nya uppdrag.

Har fokuseras pa risker som kan tankas uppsta i verksamhetsuppdraget.

Infor etapp 2 behover dven Gverenskommelser tas fram for de ataganden som
registratorfunktionen kompletterar registratoruppdraget med och forvantas
utfora for dverformyndarverksamheten och produktionsférvaltningens
rakning.
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Etapp 3
Uppfoljning av forandringen behdver ske ur verksamhets- arbetsmiljo och
ekonomiskt perspektiv senast 30/4 2020.

Bakgrund till beslutet

Under september 2018 pabdrjades en 6versyn med syftet att starta upp och
planera for framtidens postleveranser. Malet var att planera for att bli digitala
i sa stor omfattning som mojligt for att hantera allt mindre fysisk post.
Ansvaret for dagens fysiska postleveranser organiseras inom
kommunledningskontoret och leds av chefen fér administration.
Forandringsforslag av postleveranserna beslutas inom
kommunledningskontoret men naturligtvis i dialog med 6vriga férvaltningar.
Samtidigt blev det naturligt att utreda pa vilket satt kommunen kan skapa en
hallbar forutsattning for den digitala utvecklingen for vara
registratorfunktioner. Varje forvaltning har idag ett eget ansvar for sin
myndighets handlingar och for den egna registratorfunktionen.
Offentlighetsprincipen &r central i svensk réttsordning. Det innebar att
allméanheten, ofta enskilda individer och foretradare for media, har rétt till
insyn i och tillgang till information om kommunens verksamheter. For att vi
ska kunna uppna detta ar det viktigt att vi som myndigheter har ordning och
reda bland vara arenden och allmanna handlingar for att skyndsamt kunna
lamna ut en handling nar nagon begar detta av oss. Ordning och reda
mojliggor aven uppféljningar pa ett enklare satt. En allman handling maste
enkelt kunna atersokas och for att underlatta atersokningen anvéander
myndigheter olika register, framst diarier.

Nuléage for kommunens registratorfunktioner

Varje forvaltning har idag sin egen funktion med sin chef som
ansvarar for att processerna inom omradet &r tydliga och
kvalitetssakrade och utvecklar informationshanteringen i den egna
forvaltningen. Varje forvaltning utser idag dven egna erséttare nar den
ordinarie registratorn &r franvarande.

Vi har idag minst 4 personer (férutom miljé-och bygg avdelningen
och dverformyndarverksamheten) som till ratt stor del av sin arbetstid
arbetar med handlingar som ska diarieforas i &rendehanterings-
systemet W3D3(Styrman). Vissa av dessa personer utfor &ven andra
arbetsuppgifter, stora som sma, som kompletterar registrator-
uppdraget. Forutom dessa personer sa anvander alla forvaltningar
ytterligare resurser till ”ersittaren” och till chefskap for registratorn”.
Vi kan egentligen sammanfatta det som att minst 15 personer pa olika
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sdtt och omfattning blir involverade for att ta hand om ndmndernas
handlingar i var kommun.

Vi har &ven handlaggare/administratorer inom 6verférmyndar-
verksamheten och tidigare miljo-och byggforvaltningen som
alternerar som registrator och sekreterare for namndernas
sammantraden och sedan arsskiftet har produktionsnamnden inrattats
som en egen ny myndighet.

Motiv for att foresla en sammanhallen organisation

Det finns markanta skillnader mellan forvaltningarna pa vad som
diariefors och blir digitalt sokbart i vara system idag. Stora
kvalitetsskillnader.

Kommunen har en sarbar registratororganisation idag som dessutom
forutsatter att ytterligare minst 5 personer kan utfora arbetet vid
registrators franvaro.

En stOrre organisation kan bidra till en 6kad mojlighet till
utveckling inom omradet, detta blir allt tydligare nu nér vi
forvéntas arbeta digitalt i allt storre utstrackning.

En sammanhallen registratur ger méjligheten att ta ett helhetsgrepp
om processerna kring hantering av vara handlingar. Det finns ett
varde att tydligare utse procességare som ansvarar for att ta fram
genomtankta processer for hanteringen och darmed béttre skapa
forutsattningar for langsiktigt bevarande. Idag leds registratorerna av
olika chefer med sina olika losningar for sin optimala process.

En sammanhallen organisation kan bidra till en 6kad lyhérdhet for
den unika kompetens som registrator har och kan pa sa satt starka
registratorfunktionen. Registrator har en central roll pad myndigheten
men &r en stodfunktion som ibland pa grund av sin "litenhet”
drunknar i k&rnverksamhetens storre behov.

En sammanhallen registratur mojliggor standardiserade processer och
langsiktighet. Vi ser tydligt behovet av ett e-arkiv i dag och dven med
den utgangspunkten finns en vinst med en sammanhallen
registatorfunktion som leds av en chef som styr genomférandet till
sdkra och standardiserade processer med syfte att sékerstalla en
langsiktig informationsforvaltning. Men naturligtvis i dialog med
informationsagaren och med utgangspunkt fran aktuell lagstiftning.
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En sammanhallen registatur minskar risken av att fordelning av
arenden fordrojs och starker mojligheten att snabbare lamna ut
handlingar som efterfragas av allmanhet och media.

Det blir daven lattare att samordna utbildningsinsatser som stérker
ovriga handlaggarfunktionen i kommunen och darmed okar kvalitén
inom omradet.

En sammanhallen organisation anses dven bidra till en 6kad i
kinsla” eftersom fler arbetar med ”mina arbetsuppgifter ”. En viktig
del i den psykosociala arbetsmiljon. En sammanhallen organisation
minskar sarbarhet som uppstar vid bade kort och langre franvaro.

Aven en jamnare arbetsbelastning lyfts fram som en av manga
fordelar.

Ytterligare samordningsvinster
Det finns ytterligare samordningsvinster med att vélja att samordna

registratorfunktionen med kommunens sammanhallna sekreterarfunktion. En
optimal samordning kan ske om registratorfunktionen organisatoriskt tillhor

kommunledningskontoret, enheten for administration eftersom daven

sekreterarna, kommunarkivet och e-arkivsamordaren finns inom den enheten

idag.

Eftersom fler férvaltningar nu aven efterfragar stod av sekreterare samtidigt
som att chefen for en sammanhallen registratorfunktion foreslas fa ett utokat
chefsuppdrag sa finns behovet av att se 6ver funktionerna i ett mer samlat

grepp. Nagra av registratorerna kan sékert ge stod i samband med

sammantréden och sekreterarna kan arbeta med registratoruppgifter, detta

skulle bli en optimal funktion dar bada professionerna arbetar i samma
verksamhetssystem.

Ekonomiska effekter av en sammanhallen organisation

En sammanhallen organisation blir mer kostnadseffektiv an nuvarande
organisation. Vi kan tydligt se att manga personer ar inblandade i
dagens hantering och bara det ger oss en fingervisning om att det finns
ett varde i att renodla uppdragen. Vi har utgatt fran den faktiska
kostnad som idag finns ute pa forvaltningarna for de 5 personer som
till stérsta delen arbetar med registratoruppgifter i kombination med
andra uppgifter.

Men utrakningen bygger dven pa antaganden i form av tid som frigérs
fran andra funktioner som idag ar involverade i hanteringen.
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Tabellen nedan visar kostnader for en person per forvaltning. | den
I6nekostnaden ingar manadslén, personalomkostnadspalagg(PO-
palagg), semesterersattning och sjukléneavdrag. Under posten évriga
kostnader ingar lokalhyra med el, IT-kostnader mm.

En ny sammanhallen organisation visar pa en mojlig besparing for
kommunen pa 573 “ och bygger pa att resurser fors dver fran de olika
namnderna till kommunstyrelsen enligt nedanstaende berakning.
Arbetsuppgifter i form av registrator/sekreteraruppgifter utfors for alla

forvaltningar.
Dessutom planeras specificerade arbetsuppgifter att utféras av

registratorfunktionen for 6verformyndarverksamheten och

produktionsforvaltningen. Med anledning av detta flyttas darfor

resurser 6ver till kommunstyrelsen i storre omfattning for dessa tva

namnder. Administrativa enheten kommer att utfora
arsrakningsuppdrag vid de arliga granskningsperioderna for
overformyndarverksamheten samt specificerade administrativa
uppgifter for produktionsforvaltningens rakning. Infor etapp 2
behdver darfor overenskommelser tecknas mellan enheterna.
For valfardsnamnden planeras dven att transporter av lakemedelslador
kan utforas av kommunservice/administrativa enheten som ger
valfardsnamnden en besparing med 72".

Namnd Nuvarande Nuvarande |Nuvarande Ny Besparing | Total
organisation |organisation |organisation |organisation besparing
Kostnad I6n | dvriga Totalt kostnad inraknat
samt PO kostnader frigjort tid
(ersattare,
del av
chef)
Valfard 489 545 53292 + 614 837 375 000 239 837 289 837
72 000
transport
Bildning 460 085 53 292 513 377 275 000 238 377 288 377
Produktion |450 079 53 292 503 371 430 000 73371 123371
Overfor- 460 995 53 292 514 287 430 000 84 287 134 287
myndar
Kommun- | 543507 53292 596 799 560 000 36 799 56 799
styrelse
Miljo och 100 000 -100 000 -50 000
bygg avd
Totalt 2404 211 338 460 2742 671 2170 000 572 671 842 671

Den faktiska besparingen blir egentligen &nnu storre eftersom den nya

organisationen dessutom frigor tid for verksamheterna genom att registrators

ersattare vid franvaro kan tillgodoses av den organisationen. Har har vi lagt

raknat med att 50 % av nagon annan befattning arbetar som registrator under
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4 veckor nar huvudregistrator har sommarsemester (tid omvandlat till kronor
med ca 20" kr/ar).

Pa samma satt frigors tid fran chefskapet. Har har vi raknat med 5 % av en
chef tid/forvaltning kan avsattas till att leda annat i verksamheten (tid i niva
med 307kr/ar).

Utover detta sa kommer tid att frigdras for “postoppnaren” for de olika
arbetsplatserna i verksamheterna eftersom merpartern av all extern post
kommer att Oppnas av den nya registratorfunktionen. Den tiden &r inte
medraknat i tabellen eftersom den tiden &r dnnu svarare att rakna fram.

Nar resurser som behover flyttas mellan forvaltningar fér en sammanhallen
funktion raknats fram, har vi tagit hansyn till foljande:

1. Produktionsndmnden och éverférmyndarnamndens andel till
funktionen &r stérre an évriga namnders eftersom uppdraget kommer
att kompletteras med andra arbetsuppgifter.

2. Miljo-och bygg-avdelningen har inte tidigare tillfort resurser for
sekreterarskap.

Konsekvenser som behdéver analyseras

Forandringen kan innebdara att arbetsuppgifter som inte lamnas éver via
registratoruppdragen, eller via de olika 6verenskommelserna, kan behdva
utforas av andra medarbetare i kdrnverksamheten, den omférdelningen
behdver forvaltningarna sjélva kartlagga och verkstalla.

Samverkan riskbedémning

Facklig forhandling enligt MBL 118 genomfdrdes i Centrala
samverkansgruppen 2019-02-22.

Riskbeddémning infor etapp 1 har genomforts med Visions huvudskyddsombud
2019-02-15

Ovriga riskbedémningar ar planerade.

Ekonomi och finansiering
Beslutet antas generera en besparing for kommunen i stort med 573".

Maluppfyllelse

Beslutet stravar for att uppna kommunfullméaktiges mal egentligen inom alla
fyra perspektiven i var styrmodell. Kramforsbon, samhéllsutveckling,
ekonomi och medarbetarskap genom att verka foér en god tillganglighet och
god kvalitet, en hallbar kommun, en ekonomi i balans och en god
arbetsmiljo.
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Samrad

Forvaltningscheferna for forvaltningarna har informerats och &r 6verens om
forslaget.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Valfardsnamnden
Bildningsndmnden
Produktionsnamnden

Overférmyndarnamnden
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