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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Sammanfattning

Vi har av Kramfors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska forutsattningar for
rektors ledarskap inom grundskolan och gymnasieskolan. Granskningen ingar i
revisionsplanen for ar 2023.

Var samlade bedémning ar att bildningsnamnden i egenskap av huvudman for
utbildningen i huvudsak ger rektor férutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och
verka for utbildningens utveckling.

Var slutsats bygger vi pa att ledningsorganisationen som helhet i huvudsak ar
andamalsenlig till sin struktur och att ndmnden utifran identifierade brister i rektors
forutsattningar genom beslut om férstarkt ledningsorganisation i grundskolan och
omorganisation av gymnasieskolan har vidtagit atgarder. Namnden har ocksa foljt upp
ledningsorganisationen och medarbetarnas bild av densamma.

Skolchef och verksamhetschefer bedémer att de har eller att de pagaende
forandringarna inom gymnasieskola kommer att ge dem forutsattningar att genomféra
sina uppdrag. Intervjuade rektorer upplever att de i stort har férutsattningar att
genomféra sina uppdrag och att de erhaller ett adekvat stod till exempel vad galler
personal-, ekonomi- och IT-fragor. For att ytterligare starka rektors férutsattningar att
rikta fokus mot det pedagogiska ledarskapet efterfragas mer stéd inom omradet
fastighet, lokaler och arbetsmiljo.

Utifran var granskning rekommenderar vi bildningsnamnden att

— folja upp rektors behov av stddinsatser och sakerstélla att rektor ges
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet i vilket inkluderas hur larandet i
kollegiet ger avtryck i undervisningen och verka for utbildningens utveckling i
riktning mot hogre maluppfyllelse. (2 kap. 9 § SkolL, Rad och vagledning —
rektors ledarskap, Skolinspektionen)

— i sitt systematiska kvalitetsarbete folja upp rektors férutsattningar och ansvar for
att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling. (2 kap.
9 § och 4 kap. 5 § SkolL) | uppféljningen kan sarskilt fokus laggas pa
personalomsattning och orsaker till densamma.

— verka for att grundskolans och gymnasieskolans personal svarar pa
Skolinspektionens skolenkat.
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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Inledning

Vi har av Kramfors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska forutsattningar for
rektors ledarskap inom grundskolan och gymnasieskolan. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2023.

Rektor har i sitt arbete att hantera uppdrag fran stat och kommun. Ofta uttrycks ocksa
uppdraget som en kollision mellan administration och pedagogiskt ledarskap.
Kommunen har inom de ramar som riksdag och regering anger frihet att organisera
och administrera verksamheten i skolan. | Kramfors kommun har
ledningsorganisationen pa enhetsniva férandrats genom utékad ledning. Kommunens
revisorer ser i sin risk- och vasentlighetsbedémning att brister i det pedagogiska
ledarskapet kan fa negativa konsekvenser for elevernas maluppfyllelse.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om bildningsndmnden i egenskap av huvudman fér
utbildningen ger rektor foérutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka fér
utbildningens utveckling.

Foljande revisionsfragor har besvarats:
— Ar huvudmannens ledningsorganisation &ndamalsenlig?

— Genomfoérdes férandring av rektors ledningsorganisation utifran att vissa mal
skulle uppnas?

— Har skolchef, rektor och andra ledande befattningshavare férutsattningar att
genomfora sina uppdrag?

— Uppfattar personalen att de har tillgang till rektors pedagogiska ledning och
stod?

— Har bildningsnamnden féljt upp ledningsorganisationens andamalsenlighet och
rektors forutsattningar att verka som ledare fér det pedagogiska arbetet?

o Har bildningsnamnden féljt upp om den senaste férandringen av
ledningsorganisationen har fatt de konsekvenser som 6nskades?

o Har medarbetarundersdkning eller liknande genomforts for att
sakerstalla att den nya organisationen har atgardat de tidigare
synpunkter pa arbetsmilj6?

Granskningen avser bildningsnamnden och omfattar grundskolan och gymnasieskolan.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,

— skollagen (2010:800) 2 kap. 9-10 §§ samt 4 kap. 3, 5-6 §§, och

— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.
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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Metod

Granskningen har genomférts genom studier av Skolinspektionens beslut och
skolenkat 2021 och 2023, dokumentstudier och intervjuer med bildningsndmndens
presidium, skolchef, verksamhetschef grundskola, verksamhetschef gymnasieskola,
fyra rektorer i grundskola och tva rektorer i gymnasieskola samt fyra grundskollarare
och tre gymnasielarare.

Projektorganisation

Granskningen har utférts av Joakim Nertyk, certifierad kommunal revisor och specialist.
Lena Medin, certifierad kommunal revisor, har deltagit i sin roll som kvalitetssakrare
och kundansvarig.

Rapporten ar faktagranskad av skolchef och verksamhetschef grundskola och
verksamhetschef gymnasieskola.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Om ledningsfunktion inom grundskolan

Kommunfullmaktige ar huvudman fér skolan och avgor i reglemente vilken styrelse
eller namnd som ska ansvara for att skolverksamheten bedrivs enligt lag och andra
styrdokument. Huvudmannen bestdmmer i stort om sin egen organisation, men sedan
den 1 juli 2018 ska huvudmannen utse en skolchef som ska bitrada huvudmannen med
att tillse att verksamheten bedrivs enligt gallande foreskrifter.’

For varje skolenhet ska det finnas en rektor.2 Nagon annan titel far inte anvandas; ej
heller far rektors titel anvandas av andra tjanstepersoner i organisationen som inte
leder en skolenhet. Samma person kan vara rektor vid flera skolenheter, men det far
bara finns en rektor vid varje skolenhet. Hur det inre arbetet pa skolenheten
organiseras beslutar rektor.?

12 kap. 8 a § SkolL
22 kap. 9 § SkolL
3 2 kap. 10 § SkolL
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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Resultat av granskningen

Styrning och ledning

| Kramfors kommun ansvarar, enligt reglemente*, bildningsnamnden for grundskolan
och gymnasieskolan och darmed for att rektorerna har férutsattningar att leda det
pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling.

Under varterminen 2022 férdes diskussioner om bildningsforvaltningens
ledningsorganisation med syfte att komma till ratta med de brister som identifierades i
samband med framtagande av en ny handlingsplan foér battre samverkan och
arbetsmilj6. Pa delegation beslutade verksamhetschefen for grundskolan om inrattande
av tre nya bitradande rektorstjanster. Pa flera tjanster har ocksa nya personer tillsatts,
bland annat forvaltningschef, verksamhetschefer och elevhalsochef. Vid
bildningsn@mndens sammantrade i juni 2022 presenterade respektive
verksamhetschef organisationen inom bland annat grundskola och VGAS.®

Till stéd i arbetet har bildningsnamnden bildningsférvaltningen som leds av en
forvaltningschef tillika skolchef. Understallda skolchefen ar verksamhetscheferna varav
en ansvarar for grundskola och en fér gymnasieskolan. Verksamhetscheferna ar
rektorernas narmaste chefer.

Skolinspektionen har inte under de senaste aren genomfort tillsyner eller granskningar
pa huvudmannaniva i Kramfors kommun som direkt berort rektors ledarskap.

Bilden nedan visar bildningsforvaltningens ledningsstruktur.

Forvaltningschef
/Skolchef

I I_I T 1

Verksamhetschef T oE Chef for

Verksamhetschef grundskola ansvarar ocksa for forskoleklass, fritidshem,
grundsarskola och kulturskola. Verksamhetschef VGA ansvarar fér vuxenutbildning,
gymnasieskolor och arbetsmarknadsenhet.

Verksamhetschef Verksamhetschef
forskola grundskola*

Kramfors kommun

| intervjuer med skolchef, verksamhetschefer och rektorer ges bilden av en i huvudsak
andamalsenlig struktur av ledningsorganisationen. En rektor framfér att den centrala
férvaltningen har varit "anorektisk”, till exempel har det saknats en person med ansvar
for kvalitetsarbete och utveckling utifran ett helhetsperspektiv.

4 Reglemente fér kommunstyrelsen och évriga nédmnder, faststallt av kommunfullmaktige 2022-11-28
5 VGA - Vuxenutbildning, Gymnasieskolor och Arbetsmarknadsenhet
6 BN 2022-06-01 § 28
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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Rektor och bitradande rektor
| kommunen finns det nio kommunala grundskoleenheter:
— tva F-3-enheter,
— fyra F-6-enheter,
— en F-9-enhet,
— en 4-6-enhet och
— en 7-9-enhet,

och en fristdende skolenhet. Den kommunala grundskolans skolenheter ar indelade i
fem’ rektorsomraden som bestar av en till tre skolenheter. | varje rektorsomrade finns
det en rektor. Varje skolenhet leds av en rektor. Som st6d i ledningsarbetet finns det pa
flera skolenheter bitradande rektorer med olika tjanstegrad. De bitradande rektorerna
ar organisatoriskt understallda rektor. | rektorsomrade Hoéga kusten fanns vid tiden for
granskningen ingen bitradande rektor. | stallet férdelades ansvar pa andra personer i
omradets ledningsgrupp. Enligt verksamhetschef grundskola kommer dock aven
rektorsomrade Hoga kusten att organiseras pa samma satt som évriga omraden med
bitradande rektorer fran och med lasaret 2023/2024.

Kommunens grundskolerektorer har 20-55 direkt understallda medarbetare. Pa vissa
skolenheter ligger allt personalansvar under rektor, medan pa andra férdelas ansvaret
mellan rektor och bitradande rektor. En av de intervjuade rektorerna som vid tiden for
granskningen hade all personal understalld sig kommer att fordela personalansvar till
bitrddande rektor infor kommande lasar 2023/2024. Vilket ansvar som de bitrédande
skolledarna har beslutas av respektive rektor. Tva rektorsomraden med vardera tva
skolenheter delar pa en bitradande rektorstjanst. Det upplevs av flera respondenter
som mindre andamalsenligt, men samtidigt har rektorerna enats om vilka
arbetsuppgifter som den bitradande rektorn ska ansvara for.

| Kramfors kommun finns det tre kommunala skolenheter vid tva gymnasieskolor:
Raddningsgymnasiet Sandd och Adalsskolan som inkluderar Nordvik. Raddnings-
gymnasiet leds av en rektor. Adalsskolan &r uppdelad péa tva skolenheter. Den ena
enheten bestar av yrkesférberedande program och den andra av hdgskoleforbere-
dande program och introduktionsprogram. Fran och med hostterminen 2023 kommer
en rektor att ansvara for samtliga skolenheter pa gymnasieniva: Nordvik, Raddnings-
gymnasiet och Adalsskolan.® Befintlig rektorsorganisation upplevs inte av intervjuade
rektorer som andamalsenlig. Det har till exempel varit mycket svart med ekonomi-
styrning pa bade lang och kort sikt. Samtliga respondenter ser positivt pa att gymnasie-
skolan kommer att organiseras under en rektor fran och med hdstterminsstart 2023.

Pa flera skolenheter inom grundskolan har personalomsattningen pa rektorer varit hog
enligt intervjuade larare. Det paverkar verksamheten negativt, sarskilt vad galler
langsiktig utveckling. Pa gymnasieskolan ar det forst under det senaste aret som det
har varit omsattning pa rektorer. Skolchefen framfor att det finns rutiner for samtal med
medarbetare som avslutar sin anstalining. | ar ska dessa féljas upp i
verksamhetsplanen, enligt skolchef.

7 Ett sjatte rektorsomrade utgors av grundsarskolan.
8 Beslut av forvaltningschefen av den 8 maj 2023.
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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Bedomning

Vi beddmer att rektorsorganisationen uppfyller lagens krav pa att varje skolenhet ska
ledas av en rektor och konstaterar ocksa att en skolchef ar utsedd. Vi bedémer att
ledningsorganisationen som helhet i huvudsak ar andamalsenlig till sin struktur.

Omsattningen pa skolledare ar, enligt var bedémning, en betydande utmaning for
Kramfors kommun. Det géller att ge goda forutsattningar for rektorer att klara sina
uppdrag inom reglerad arbetstid och med for dvrigt god arbetsmiljo.

Organisatoriska forutsattningar for ledningsuppdrag

| Adalshélsans genomlysning av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon for
skolledare fran februari/mars 2022 framgar att stddfunktionerna till
férvaltningsledningen upplevs som svaga, till exempel vad géller relevanta
ekonomiuppféljningar. Rapportforfattarna skriver att: "brister i stodfunktioner paverkar
arbetsbelastningen for alla chefsled negativt da det kraver tid som tas fran
karnverksamheten”. "Stddfunktioner som ekonomi, fastigheter, IT, HR och kost upplevs
undermalig vilket leder till 6kad arbetsmangd. Skolledare inom alla omraden har svart
att ha kontroll pa ekonomin utifran att underlag inte stammer och fakturor kan komma
in alldeles for sent. Skolledarna har aven svart att kravstalla stddfunktionerna pa ett
rimligt satt i deras bestallarroll. Det innebar att komplexiteten och mangden av
arbetsuppgifter okar arbetsbelastningen”.®

Kommunikationen mellan olika chefsled upplevs, liksom métesstrukturen inte ha
fungerat optimalt, enligt Adalshalsans rapport.°

Skolchef och verksamhetschefer upplever att de idag i stort har férutsattningar att klara
uppdraget. Skolchefen ser positivt pa att forvaltningens verksamhetsutvecklare
kommer att skapa ordning i interna styrdokument.

Da ledningsorganisationen i gymnasieskolan under det senaste aret inte har fungerat
tillfredsstallande har verksamhetschefens arbetsuppgifter 6kat. Inom gymnasieskolan
genomfdrs vid tiden fér granskningen en intern utredning av verksamheten som bland
annat fokuserar pa effektiv organisation och hur samordningsvinster kan goras.
Verksamhetschef for grundskola ser att verksamhetschefens forutsattningar kommer
att vara goda nar den nya rektorsorganisationen fullt ut &r implementerad.

Grundskolerektorerna i Kramfors kommun méts en gang i veckan under
verksamhetschefens ledning for diskussion och planering. En hel dag avsatts, men om
det inte finns arenden att behandla méts gruppen bara under férmiddagen. Ibland kan
ocksa rektorerna traffas utan att verksamhetschefens ar med. Intervjuade rektorer
patalar vikten av att det finns en tydlig dagordning och att det ges utrymme for
utvecklingsfragor. Intervjuade larare kan tycka att rektorerna ar mycket franvarande,
men rektorerna patalar att de bitradande rektorerna inte ar med pa ledningsgruppen,
vilket betyder att det oftare nu an forut finns skolledare pa plats.

Gymnasieskolans rektorer har ocksa kontinuerliga méten med verksamhetschef.
Gruppen mots en gang i veckan 8:30-10:00.

9 Adalshélsan Resultatrapport Organisatorisk och social arbetsmiljé Bildningsférvaltningen, sid 2
10 Adalshalsan Resultatrapport Organisatorisk och social arbetsmiljé Bildningsférvaltningen, sid 2
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Kramfors kommun
Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Nedan anges i punktform de stddinsatser som rektorer anger finns till stod for dem pa
central niva.

— HR ger ett mycket bra stdd vad galler till exempel rekrytering, rehabilitering och
ovriga personalarenden. Ingen person vid HR ar specifikt kopplad till
bildningsforvaltningen utan arendena férdelas till den person som har bast
kunskap inom omradet.

— IT ger bra stdd i datatekniska fragor till exempel genom help-desk.

— Ekonomi — tva ekonomer arbetar sarskilt gentemot bildningsférvaltningen.
Ekonomerna kallar respektive rektor till méte foér ekonomiuppféljningar tre
ganger per ar. Rektorerna upplever att stédet fungerar mycket bra. Daremot
framfors synpunkter pa det digitala ekonomisystemet, som flera rektorer
upplever svart att hantera.

Intervjuade rektorer vid gymnasieskolans upplever inte att ekonomistyrningen
har fungerat. Gymnasieskolan bestar alltsa, vid tiden for granskningen, av tre
enheter, men budget och faktisk organisation per skolenhet har inte korrelerat.

— Administrativt stod for hela grundskolan finns placerat pa tva hogstadieenheter.
Det fungerar menar rektorerna.

Gymnasieskolan har egna administratorer som ansvarar fér ekonomi- och
personalfragor, elevadministration samt for laromedel, datorer med mera.

— Vaktmasteri — arbetar utifran de arenden som skapas av ansvariga for
respektive skola. Kommunikationen sarskilt vad galler aterkoppling kan brista,
enligt grundskolans rektorer.

— For skoljuridiskt stdd finns en digital tjanst som kops in fran ett externt foretag.
Rektorerna upplever att de klarar av de "vanliga” klagomalen och
anmalningarna, men att det skulle beh6vas mer stod i mer komplexa arenden.
Idag upplevs det inte finnas nagot sadant stod.

Overlag har stédet inom merparten av omradena ovan under senare ar utvecklats
positivt, menar rektorerna.

Rektorerna bedémer att det inom omradet fastighet, lokaler, service och arbetsmiljé
finns behov av utvidgat stdéd. Rektorerna ar eniga om att det finns arbetsuppgifter som
andra tjanstepersoner skulle utféra effektivare och som skulle frigora tid for rektors
ledning och utveckling av det pedagogiska arbetet. Rektorerna upplever ocksa att det
ar oklart hur kostnader férdelas mellan skolenhet och fastighetsdgare. Skolchefen delar
rektorernas bild och menar att det pagar ett arbete med att tydliggéra vem som
ansvarar for vad och vem som ska sté for kostnaderna. | detta arbete kan
forvaltningens verksamhetsutvecklare ge stéd, menar skolchef. Kommunen har, enligt
verksamhetschef grundskola, forsékt att styra upp arbetet med Kramfast genom att
anstélla fastighetssamordnare som ska stddja tjanstepersoner inom kommunen i deras
dialog med Kramfast.
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Beddmning

Vi bedémer att skolchef, verksamhetschefer och rektorer i huvudsak har férutsattningar
att genomfora sina uppdrag. Rektorer erhaller adekvat stdéd inom vissa angelagna
omraden, men vi beddémer att det brister inom omradet fastighet och lokaler. Det finns
dock férutsattningar att komma till ratta med detta genom stdd fran
fastighetssamordnare och verksamhetsutvecklare. Vi bedémer att huvudmannens
forstarkning av grundskolans skolledarorganisation har haft en avgérande betydelse for
de i huvudsak positiva beddmningar om sina forutsattningar att klara uppdraget som
rektor och verksamhetschef grundskola gor. For gymnasieskolans del ar beslut om ny
organisation fattad, men annu inte implementerad, varfér det ar for tidigt att bedéma
resultatet av férandringen. Vi konstaterar dock att respondenterna ser positivt pa
beslutad organisation.

Rektors pedagogiska ledning och stod

Skolinspektionen skickar vartannat ar ut en enkat till urval av elever, samtliga
vardnadshavare i grundskola och pedagogisk personal hos samtliga huvudman i
riket.”" | enkaten stalls bland annat fragor om rektors pedagogiska ledarskap och
utvecklingen av utbildningen. Nedan féljer i tabeller grundskollararnas respektive
gymnasielararnas i Kramfors kommun svar pa pastaenden inom aktuellt omrade.
Svarsfrekvensen lag pa 64 procent, for bada larargrupperna, vid 2021 ars enkat. .

Grundskolan

Pedagogiskt ledarskap Andel som Medelvarde' Enkat-

instammer 13 genomsnitt
grundskola 15

Rektor har god kunskap om det
dagliga arbetet i skolan.

Rektor arbetar for att framja
elevernas kunskapsutveckling.

Rektor tar ansvar for det
pedagogiska arbetet pa skolan.

Index for omradet som helhet

Skolenkaten, 2021, Skolinspektionen

1 Skolenkaten genomfors en gang per ar. Den pabérjas i januari och pagar i minst fyra veckor. Varje
huvudman blir féremal fér skolenkaten vartannat ér.

12 En svarsfrekvens pa 64 procent ar en procentenhet lagre an vad Skolinspektionen tidigare hade som
grans for att redovisa resultatet.

13 Foér varje pastaende finns fem svarsalternativ, tva positiva, tva negativa och vet ej. Med andel som
instdmmer avses att personalen tycker att pastdendet stdmmer helt och héllet eller stdmmer ganska bra.
4 Medelvardet och indexvéardet hamnar pa en skala mellan 0-10, dar 10 innebér att respondenterna anger
att pastaendet "stdmmer helt och hallet” och 0 att pastdende inte alls stdmmer, dédremellan finns
alternativen "stdmmer ganska bra” och "stdmmer ganska daligt”.

5 Med enkatgenomsnitt avses genomsnittet av svaren vid enkaten som genomférdes varen 2021 vid
grundskolor.
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Av enkaten framgar att grundskollararna i Kramfors kommun beddmer rektors
pedagogiska ledarskap nagot mer negativt an vad genomsnittet i enkatomgangen
visar. Omkring fyra av fem larare instdmmer i enkatens positiva pastaenden.

Utveckling av utbildningen Andel som Medelvéarde  Enkat-
instammer genomsnitt

grundskola

Rektor ser till att utvarderingen av
elevernas kunskapsutveckling
ligger till grund fér utveckling av
utbildningen.

Rektor ser till att arbetssatt
féorandras om eleverna inte
uppnar kunskapskraven.

Rektor ser till att uppféljningen av
mitt och mina kollegers arbete
leder till relevanta forandringar i
arbetssatt.

Index for omradet som helhet 6,4 7.1 +0,3

Skolenkaten, varen 2021, Skolinspektionen

Lararnas bedémning av rektors ansvar for utbildningens utveckling &r mindre positiv &n
beddmningen av rektors pedagogiska ledarskap och aven inom detta omrade ar
lararnas i Kramfors svar mer negativa an enkatomgangens genomsnitt.

Varen 2023 genomférde Skolinspektionen en ny enkat i kommunen. De fragor som
stélldes var emellertid nagot annorlunda formulerade och svarsfrekvensen var ocksa
forhallandevis lag, 57 procent. Rektorerna har ingen uppenbar férklaring till den laga
svarsfrekvensen, men menar att en forklaring kan vara att manga i personalen arbetar
pa flera skolenheter, men sannolikt valjer att bara besvara en enkat. Beddmningen av
rektors arbete ar dock fortfarande mer negativt i Kramfors an enkatomgangens snitt.
73 procent av lararna anger att "skolledningen har tillracklig kdnnedom om skolans
verksamhet for att leda och samordna den”'® och 65 procent att utvecklingsinsatser
och férbattringsarbeten genomférs i den utstrackning som behdvs.

Av Adalshélsans rapport framgar att “skolledarna upplever att det inte finns tid att
arbeta med den pedagogiska verksamheten utifran mangden av andra arbetsuppgifter
och bristande stddfunktioner. Kravbilden for skolledarna ar relativt klar men daremot
saknas resurser for att hinna med. Det upplevs som att det kommunala uppdraget
prioriteras framfor det pedagogiska.”"”

Rektorerna menar att foérutsattningarna att leda det pedagogiska arbetet har 6kat som
ett resultat av den dkade ledningsresursen med bitradande rektorer. | intervjuer

framgar dock att rektorerna inte fullt ut kan leda arbetet sa som de énskar. Intervjuade
larare anser att rektorerna behdver bli mer synliga i verksamheten. Ett par larare lyfter

6 Medelvarde i Kramfors 6,5 att jamfora med hela enkatomgangen 7,5, dvs -1,0
7 Adalshalsan Resultatrapport Organisatorisk och social arbetsmiljé Bildningsférvaltningen, sid 3
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fram specialpedagogerna som viktiga pedagogiska ledare i klassrummet. Rektorerna
gor sallan strukturerade lektionsbesdk. | en intern utvardering® fran 2023 anger fyra av
fem grundskollarare att ledningen ar "narvarande och tillganglig”. Skolchefen menar att
"pedagogiskt ledarskap” ar ett svart begrepp att tolka, men att forvaltningsledningen
sammanstallde ett underlag vad galler inneb6rden av begreppet i ett dokument 2022."°

Gymnasieskolan

Pedagogiskt ledarskap Andel som Medelvarde?! Enkat-

! instammer 20 genomsnitt
gymnasieskola 22

Rektor har god kunskap om det
dagliga arbetet i skolan.

Rektor arbetar for att framja 8,6
elevernas kunskapsutveckling.

7,8

Rektor tar ansvar for det 89 % 7,8 7,3 +0,5

pedagogiska arbetet pa skolan.

Index for omradet som helhet 8,2 7,5 +0,7

Skolenkaten, 2021, Skolinspektionen

Av enkaten framgar att gymnasielararna i Kramfors kommun beddémer rektors
pedagogiska ledarskap mer positivt an vad genomsnittet i enkdtomgangen visar.

Utveckling av utbildningen Andel som Medelvdrde  Enkat-

. instammer genomsnitt
gymnasieskola

Rektor ser till att utvarderingen av
elevernas kunskapsutveckling
ligger till grund fér utveckling av
utbildningen.

Rektor ser till att arbetssatt
féorandras om eleverna inte
uppnar kunskapskraven.

Rektor ser till att uppfdljningen av
mitt och mina kollegers arbete

8 Se nedan under rubriken Uppféljning.

19 Bildningsférvaltningen Pedagogiskt ledarskap, 2022-02-16

20 For varje pastaende finns fem svarsalternativ, tva positiva, tva negativa och vet ej. Med andel som
instdmmer avses att personalen tycker att pastdendet stdmmer helt och héllet eller stdmmer ganska bra.
21 Medelvardet och indexvardet hamnar pa en skala mellan 0-10, dar 10 innebar att respondenterna anger
att pastaendet "stdmmer helt och hallet” och 0 att pastdende inte alls stdmmer, dédremellan finns
alternativen "stdmmer ganska bra” och "stdmmer ganska daligt”.

22 Med enkatgenomsnitt avses genomsnittet av svaren vid enkéaten som genomférdes varen 2021 vid
grundskolor.
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leder till relevanta férandringar i
arbetssatt.

Index for omradet som helhet 7,5 6,7 +0,8

Skolenkaten, varen 2021, Skolinspektionen

Lararnas bedédmning av rektors ansvar for utbildningens utveckling &r mindre positiv &n
beddmningen av rektors pedagogiska ledarskap men aven inom detta omrade mer
positiv an enkatomgangens genomsnitt. Uppgifterna ovan galler en helt annan ledning
av gymnasieskolan an det som finns vid tiden for granskningen.

Varen 2023 genomférde Skolinspektionen en ny enkat i kommunen. De fragor som
stalldes var emellertid annorlunda formulerade och svarsfrekvensen var ocksa
synnerligen lag, 28 procent. Att svarsfrekvensen var sa lag menar en rektor beror pa
att personalen var mycket besviken efter ett mycket turbulent Iasar med byte av bade
verksamhetschef och rektor.

Beddmningen av rektors pedagogiska ledarskap 2023 var betydligt mer negativ i
Kramfors an i enkatomgangen som helhet, vilket ocksa kan ha sin forklaring enligt
ovan. Av en intern enkat?® fran 2023 framgar att tva av tre gymnasielarare inte tycker
att ledningsorganisationen stédjer verksamheten eller att de har fértroende for sin
narmaste chef.

| intervjuer med lararna framkommer att gymnasieskolans tre rektorerna upplevs ha
fungerat olika bra. Det ges exempel pa dar larare har behovt rektors stdéd, men att
stddet har uteblivit. En rektor upplevs av intervjuade larare ha haft som malsattning att
goéra lektionsbesdk hos lararna. Under senare tid har det dock inte hunnits med, utan
prioriterats bort.

Bedomning

Utifran Skolinspektionens enkater, kommunens egna enkater och vara intervjuer gor vi
beddmningen att grundskolans personal i huvudsak har tillgang till rektors pedagogiska
ledning och stdd, genom rektor sjalv eller bitrddande rektor. Vi bedémer att
forstarkningen av ledningsorganisationen har varit avgérande for bade rektorernas
upplevelse av forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och personalens
upplevelse av rektors ledning och stod.

Gymnasieskolans personal har under det senaste aret upplevt ledningen av
verksamheten som turbulent och av Skolinspektionens enkat, kommunintern enkat och
intervjuer framgar brister i tillgang till rektors ledning och stdd. Bristerna har identifierats
och atgarder vidtagits. En ny ledningsorganisation ska implementeras fran och med
hdstterminens start 2023.

Vi konstaterar att forvaltningsledning har fort diskussioner om begreppet pedagogiskt
ledarskap, vilket ar positivt. Vi ser betydelsen av att frdgan halls levande inte minst vad
galler férvantan pa rektors direkta pedagogiska ledarskap, det vill siga "nara klassrum

23 Se nedan under rubriken Uppféljning.
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och undervisning”?*. Vi bedémer att en samsyn om begreppet skulle stéarka ledarskapet
och likvardigheten i ledarskapet.

Skolinspektionen har pa statens uppdrag att granska att skolhuvudman tar sitt ansvar
for skolvasendet enligt lag och andra férordningar. Skolenkaterna ar ett av flera
underlag i detta arbete. Vi beddmer att det ar anmarkningsvart att en sa hdg andel av
offentligt anstallda larare i Kramfors kommun inte besvarar Skolinspektionens
skolenkat.

Uppfdljning

Under 2021 pagick offentliga diskussioner om rektorers arbetsmiljo. Namndens
ordférande beslutade da pa delegation att Iata ta fram en handlingsplan. Arbetet
inleddes med en kartlaggning.? Under februari och mars 2022 genomforde
Adalshalsan AB, pa uppdrag av bildningsforvaltningen, en avstdmning av skolledarnas
organisatoriska och sociala arbetsmiljé. Uppdraget presenterades in en rapport,
Resultatrapport organisatorisk och social arbetsmiljé Bildningsférvaltningen. Av
rapportens sammanfattande synpunkter, vilka bygger pa intervjuer, framgar att:

— arbetsbelastningen ar hog for saval skolledare som férvaltningsledning.
— sarskilt grundskolans skolledare upplever brister i aterhamtning.

— det i organisationen inte finns tid for uppféljning och analys.

— det saknas tydlighet i varje chefsnivas ansvarsroll.

— arbetsgivaren inte fullfoljer sitt ansvar att prioritera arbetet vid hog
arbetsbelastning.

— det systematiska arbetsmiljdarbetet inte nar upp till lagkraven.

De tvéa sista punkterna ar Adalshalsans bedémning. Av rapporten framgar ocksa att
"styrkedjan upplevs som otydlig dar den politiska namnden ibland har kringgatt
tjanstemannakedjan. Det skapar otydlighet och riskerar att urholka fértroenden.”2®
Namndens ordférande och vice ordférande patalar att arbetsmiljorapporten
genomfordes i samband med att den fore detta skolchefen fick Iamna sitt uppdrag.
Namnden upplevde att avstandet till verksamheten vaxte och att synpunkter fran
rektorerna inte kom till ndAmndens kdnnedom. Namndens ordférande upplever att
kommunikationen mellan ndmnd och férvaltning idag ar god. Skolchefen menar att
kommunikationen har férbattrats och kommer att utvecklas an mer. Traffarna mellan
namnd och chefsgrupp har uppskattas, enligt skolchef.

En handlingsplan togs fram med syfte att "skapa goda férutsattningar for alla
medarbetare i Bildningsforvaltningen att fullfélja de uppdrag som varje position
innebar’?” och beslutades av bildningsnamnden?®. Ansvaret for att handlingsplanen

24 hitps://lwww.skolverket.se/skolutveckling/forskning-och-utvarderingar/artiklar-om-forskning/pedagogiskt-
ledarskap---ett-begrepp-som-bestar-och-forandras, 2023-06-27

25 Bildningsforvaltningen Handlingsplan for béttre samverkan och arbetsmilié 2022, Dnr BN 2021/627, sid.
3

26 Adalshalsan Resultatrapport Organisatorisk och social arbetsmiljé Bildningsférvaltningen, sid 2

27 Bildningsforvaltningen Handlingsplan fér béttre samverkan och arbetsmilié 2022, Dnr BN 2021/627, sid.
5

28 BN 2022-01-27 § 2
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effektueras alaggs forvaltningschef och verksamhetschefer. Arbetet ska bedrivas i
samverkan med fackliga parter i samverkan. Vid namndens sammantrade i september
gavs forvaltningen i uppdrag att lamna forslag pa uppdaterad plan.?® Beslut om en
uppdaterad plan fattades i november 2022.3° Namnden har hallits informerad om
arbetet enligt handlingsplanen. bland genom delrapport vid sammantradet i februari
2023.%" Bildningsnamndens ordférande upplever att samverkan med de fackliga
parterna har fungerat mycket val.

Vid ndmndens sammantrade i april 2023 informerade férvaltningschefen om en intern
utvardering av delar av ledningsorganisationen.®? Nedan redovisas kort personalens
svar pa fragor om grundskolans respektive gymnasieskolans ledning. Fyra
svarsalternativ gavs, tva positiva och tva negativa.

Grundskolan Positivasvari %  Negativa svari %

| vilken grad upplever du din skolas 66 % 32 %
ledningsorganisation som tydlig?

| vilken grad upplever du ledningen 82 % 17 %
som narvarande och tillganglig?

Gymnasieskolan Positiva svari %  Negativa svari %
| vilken grad har du fortroende for din  BERRZS 66 %
narmaste chef?

| vilken grad tycker du att nuvarande 33 % 67 %
ledningsorganisation stodjer

gymnasiets uppdrag och verksamhet?

Hur upplever du arbetsmiljon pa 70 % 29 %

skolan/skolorna?

| enkaterna efterfragas ocksa personalens kommentarer bade till de fasta fragorna och
till fragan om ledningsorganisationen i stort. Flera medarbetare i grundskolan anger i
kommentarer att inrattande av bitradande rektorstjanster har starkt forutsattningarna for
ett nara ledarskap. Huruvida kommentarerna ar positiva eller negativa kan beror pa
vilken skolenhet som medarbetaren arbetar. Overlag framgér av uppféljningen att
grundskollararna ger en betydligt mer positiv bild av ledningsorganisationen &n vad
gymnasielararna gor.

En enkat har ocksa skickats ut till grundskolans rektorer. Fem rektorer har svarat. P&
fragan om i vilken grad rektors arbetssituation har férbattrats med bitradande rektorer

29 BN 2022-09-21 § 47
30 BN 2022-11-30 § 61
31 BN 2023-02-15 § 14
32 BN 2023-04-05 § 29
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svarar tva att den har forbattrats i mycket hég grad, tva att den forbattrats i viss grad
och en att den inte forbattrats alls, da ledningsorganisationen varit intakt i omradet.
Huruvida rektorerna tycker att ledningsorganisationen ar tydlig fér personalen varierar
mellan rektorerna.

Enligt férvaltningschef finns det vid tiden fér granskningen inga aktuella generella
medarbetarundersékningar. Medarbetarundersékning har genomforts under
kommunens centrala HR-avdelning ansvar, men den senaste undersokningen, vilken
genomfdrdes hdsten 2021, hade sa lag svarsfrekvens att det inte gick att dra nagra
slutsatser av den, enligt férvaltningschefen.

441 Beddmning

Vi beddmer att bildningsndmnden har féljt upp konsekvenserna av
ledningsorganisationens férandring och att en medarbetarundersékning har genomforts
for att fa personalens syn pa skolenheternas ledningsstruktur och konsekvenserna av
férandringen i ledningsorganisationen.

Vi kan inte se att fragan om rektors forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och
utveckla utbildningen utifran att det finns en adekvat stédorganisation har foljts upp.
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Slutsats och rekommendationer

Var samlade bedémning ar att bildningsnamnden i egenskap av huvudman for
utbildningen i huvudsak ger rektor forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och
verka for utbildningens utveckling.

Var slutsats bygger vi pa att ledningsorganisationen som helhet i huvudsak ar
andamalsenlig till sin struktur och att ndmnden utifran identifierade brister i rektors
forutsattningar genom beslut om forstarkt ledningsorganisation i grundskolan och
omorganisation av gymnasieskolan har vidtagit atgarder. Namnden har ocksa foljt upp
ledningsorganisationen och medarbetarnas bild av densamma.

Skolchef och verksamhetschefer bedémer att de har eller att de pagaende
férandringarna inom gymnasieskola kommer att ge dem forutsattningar att genomfora
sina uppdrag. Intervjuade rektorer upplever att de i stort har forutsattningar att
genomféra sina uppdrag och att de erhaller ett adekvat stod till exempel vad galler
personal-, ekonomi- och IT-fragor. For att ytterligare starka rektors forutsattningar att
rikta fokus mot det pedagogiska ledarskapet efterfragas mer stéd inom omradet
fastighet, lokaler och arbetsmiljé.

Utifran var granskning rekommenderar vi bildningsnamnden att

— folja upp rektors behov av stddinsatser och sakerstélla att rektor ges
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet i vilket inkluderas hur larandet i
kollegiet ger avtryck i undervisningen och verka for utbildningens utveckling i
riktning mot hogre maluppfyllelse. (2 kap. 9 § SkolL, Rad och vagledning —
rektors ledarskap, Skolinspektionen)

— i sitt systematiska kvalitetsarbete folja upp rektors férutsattningar och ansvar fér
att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling. (2 kap.
9 § och 4 kap. 5 § SkolL) | uppféljningen kan sarskilt fokus laggas pa
personalomsattning och orsaker till densamma.

— verka for att grundskolans och gymnasieskolans personal svarar pa
Skolinspektionens skolenkat.

KPMG AB

Joakim Nertyk

Certifierad kommunal revisor
specialist — skolvasendet

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar féor om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument.

Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen
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